
DA COMPILARE IN STAMPATELLO A CURA DEL CLIENTE (tutti i campi sono obbligatori)

Modulo di portabilità del numero

data 					     ora 

Dati del Numero da Portare

OPERATORE TELEFONICO DI PROVENIENZA        Tim                     Vodafone                      Wind                     3                     Altro______________________________________________________________________________________

NUMERO DI TELEFONO DA PORTARE              Abbonamento                 Ricaricabile

NUMERO SERIALE SIM CARD PRECEDENTE (19 cifre)

RICHIEDO IL TRASFERIMENTO DEL CREDITO RESIDUO          SI                     NO ALLEGO DENUNCIA FURTO/SMARRIMENTO SIM           SI                     NO

DATA PREFERITA DI PORTABILITà

Dati della SIM ERG Mobile

NUMERO DI TELEFONO

NUMERO SERIALE SIM CARD (19 cifre)

Dati del Cliente ERG Mobile

NOME

COGNOME

CodICE Fiscale

DOC. IDENTITÀ       Pass.                CI            Pat. N. SCADENZA

RILASCIATO DA IL

NB: I dati del richiedente la portabilità  del numero devono essere quelli del legittimo possessore (intestatario, reale utilizzatore) della SIM ERG Mobile e della SIM dell’operatore di provenienza

Informativa ai sensi dell’art. 13 D. Lgs. 196/03 (Codice sulla protezione dei dati personali) 
Le informazioni sopra fornite saranno trattate da ERG Petroli SpA in osservanza di quanto previsto dal D. Lgs. 196/03 ai soli fini di cui al presente modulo. Fermo restando quanto previsto dalle condizioni contrattuali 
accettate all’atto della sottoscrizione del “Modulo di richiesta della Carta SIM Ricaricabile ERG Mobile” e relativi allegati, dichiaro di aver preso visione dell’Informativa di ERG Petroli SpA resa ai sensi dell’art.13 del D.Lgs. 
196/03 e consultabile anche sul sito www.ergmobile.it 

Firma del Cliente  X___________________________________________________________________________________________

Dichiaro, ai sensi e per gli effetti degli artt. 46, 47 e 76 del D.P.R. 445/00, consapevole delle sanzioni penali in caso di dichiarazioni false e mendaci e di formazione e di uso di dati falsi, che tutti i dati inseriti nel presente 
modulo sono veritieri. 
Dichiaro, in quanto legittimo possessore (intestatario, reale utilizzatore) della SIM ERG Mobile e della Carta SIM dalla quale si vuole effettuare la portabilità e titolare del credito residuo da trasferire, di voler interrompere 
il contratto con l’operatore telefonico di provenienza e di essere stato informato e accettare: (i) il fatto che la sottoscrizione del presente modulo non mi solleva dagli obblighi derivanti dal contratto con l’operatore 
telefonico di provenienza; (ii) la disponibilità del servizio di trasparenza tariffaria e le modalità per poterne usufruire; (iii) il fatto che una volta avviata la procedura, la richiesta di portabilità non può essere revocata e 
che, in caso di ripensamento, posso chiedere di portare nuovamente il numero verso qualunque operatore; (iv) che la richiesta di trasferimento del credito residuo sia evasa secondo le modalità riportate sul retro del 
presente modulo.
Dichiaro, inoltre, di aver ricevuto il modulo di informativa e richiesta di cui all’All. IV del Provvedimento del Garante del 15 luglio 2004 per la manifestazione di consenso all’inserimento dei dati nel DBU e negli elenchi 
telefonici. 

Firma del Cliente  X___________________________________________________________________________________________

Firma del Cliente  X___________________________________________________________________________________________

Dichiaro di conoscere ed accettare le Condizioni Generali del Contratto per i Servizi ERG Mobile ed in particolare di accettare specificamente, ai sensi degli artt. 1341/1342 Cod. Civ., le disposizioni relative alla Portabilità 
di cui agli articoli artt. 8.2 (Sospensione dei Servizi in caso di Portabilità), 8.3 (Esonero di responsabilità di ERG Petroli in caso di Portabilità), 8.4 (Esonero di responsabilità di Erg Petroli per fatti non imputabili alla 
stessa), 8.6 (Trasferimento del credito condizionato alla Portabilità del numero).

Inviare via e-mail all’indirizzo ServizioClienti@ergmobile.it o via Fax al numero 06 50264274 allegando fotocopia fronte retro di un documento d’identità in corso di validità. 


